Wohnen un d Pflege

Oertlir'natt

Bericht der Hauswirtschaftsleitung

April 2022 — November 2022

»Lachen und Zufriedenheit sind Vitamine unseres Alltags”
Riickblick

Was fiir ein Sommer®. Die Geranien welche auf den Balkon des HB sind, dankten uns das schéne
Wetter. Einzelne Heimbewohner sagten mir, wir hatten dieses Jahr sehr schéne Blumen. Ich habe
anstelle 4 Stlck nur 3 Stlick einpflanzen lassen.

Wie toll war es, als es hiess SOMMERFEST. Ich liebe das Sommerfest. Fiir die Hauswirtschaft gibt es im
Vorfeld viel Arbeit, schauen das die Fenster in den Wintergarten und Speisesaal sauber sind. Genligend
Geschirr vorhanden ist. Die griinen T Shirt bereitstellen fiir das Personal. Wir von der HW, haben an
diesem Tag zum 1. Mal das neue Pinkfarbene Shirt angezogen. Wir bekamen sehr viele Komplimente.
Vielen Dank fir das neue Shirt welche ich bestellen durfte.

Es war ein gelungenes Fest, die Gaste waren zufrieden und es war eine sehr angenehme Stimmung. Wie
immer hat die Sonne gelacht.

Im August wurde der Speisesaal fiir eine Woche geschlossen. Wir bekamen einen neuen Boden. Die eine
Wand wurde griin angestrichen und zur Dekoration hdangten wir eine grosse Uhr an die Wand. Neue
Stihle gab es auch. Einfach schon wurde es im Speisesaal. Ein Besuch wiirde sich lohnen.

Die HB welche im Speisesaal assen, durften in der Hingematte essen gehen. Die Kiiche machte ein
Buffet und die HB plus Personal konnten sich am Buffet bedienen, es hatte sehr viel Auswahl:
Vegetarisch, Fleisch, 3-4 verschiedene Gemiise und eine Starke Beilage.

Alle fanden dies toll.
Service

Im Service zu arbeiten macht richtig spass. Es ist sehr ruhig geworden, kein klimpern mehr vom
Servicewagen.

Jeden Morgen beim Friihstick, werden die HB von der MA-Service, gefragt, fiir das Mittag und Abend
essen fir den nachsten Tag. Alle haben einen Menu Zettel auf dem Tisch wo sie lesen kdnnen, was es zu
essen gibt. Sie dirfen jeden Tag Kartoffelstock und Riiebli bestellen, wenn ihnen die Beilage und das
Gemlse nicht schmecken wiirde. Fiir den Abend haben sie ein Menu. Haben sie keine Lust auf dieses
Menu, haben sie einen griinen Zettel mit 9 verschiedenen Auswahlen und von dort kénnen sie etwas
bestellen. Werde ihnen diesen gerne zeigen bei unserm Gesprach. Die Mitarbeiterin muss alles richtig
machen, ansonsten gibt es nicht zu essen fiir den HB (lacht).
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Wir haben wieder mit Stoff Set und Stoff Servietten angefangen auf zu decken. Ich fand es schade diese
schone Wasche im Schrank zu lassen.

Hausdienst

Es war uns sehr hilfreich, dass die 2 Frauen aus der Ukraine welche bei uns Unterkunft haben 2 Mal die
Woche fiir 3 Stunden helfen kamen. Sie waren fiir die Fenster und Balkonen in den Zimmern,
Aufenthaltsrdaume, Speisesaal und Bliros zustdndig. Fiir uns war dies eine sehr grosse Hilfe. Vielen Dank.

Dadurch hatten wir mehr Zeit uns auf die Griindlichkeit der Zimmer zu konzentrieren. Abstauben Bad
griindlich zu reinigen Vorhange waschen und so weiter.

Im Hausdienst durfte ich 2 neue Mitarbeiterinnen einstellen. Melanie und Anita.
Anita hat uns wieder verlassen, da sie eine andere Herausforderung gefunden hat.
Melanie hat sich sehr gut eingelebt und erledigt die Arbeiten im Zimmerdienst und im Service sehr gut.

Ich bin sehr froh, dass ich so gute Leute in meinem Team habe. Vielen Dank fiir alles.

Lingerie

Es wascht und wascht in der Lingerie. Wir haben im Moment mehr Frottee und Bettwasche zu waschen,
da wir sehr viele Pflegebedirftige HB haben. Aber zum Gllick ist dies fiir die Lingerie kein Problem.
Gertrud Zeller hat angefangen die Ferien ablése zu machen.

Sie hat sich sehr gut eingearbeitet.
Das Thema Namenlose Wasche haben wir folgender massen geregelt.

Wir geben jeden 2 Donnerstag den Waschekorb mit der Namenlosen Wasche auf die Abteilung. Die
Pflege weiss manchmal besser Bescheid wem was gehoren konnte.

Wir sind gespannt.

Ich moéchte mich bei Ihnen und Roland Bedanken fir das Vertrauen welches sie mir schenken. Ich
komme immer noch sehr gerne zur Arbeit und bin gliicklich hier zu sein.

Vielen Dank an mein Team weiter so.
In diesem Sinne, wiinsche ich ihnen einen schénen Winter und bleiben sie gesund.

Freundliche Grisse Sandra Liechti
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